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Té nderuar miq dhe kolegé

Iniciativa pér rifillimin e publikimit té raportit

“Monitorimi i bizneseve né¢ Kosové” nga Oda
* Ekonomike e Kosovés, éshté njé hap i
réndésishém gé siguron informacione té sakta pér
bizneset né Kosové. Oda Ekonomike e Kosovés

gjaté kétij studimi synon gé pérvec informimit té

pérceptimit t& komunitetit té biznesit té trendéve
té bizneseve té Kosovés, gjithashtu té promovoj vlerat e biznesit té Kosovés dhe té kontribuoj
né pérafrimin e tyre mé vlerat Evropiane.

Oda Ekonomike e Kosovés gjaté aktivitetit té saj ka pasur pér géllim té rrisé nivelin gjeneral té
ndérgjegjésimit té shogérisé né lidhje né vlerén e sipérmarrésisé qé Kosova posedon. Né lidhje
me kété, rol té réndésishém né krijimin e vlerave té brendshme né Kosové dhe vendosjen e tyre
né tregjet nacionale dhe internacionale e ka komuniteti i biznesit i cili ndikon né ngritjen e
mirégenies sé ekonomisé dhe shogérisé né térési. Prandaj, pér ngritjen e imazhit té shtetit toné
dhe pér térhegjen e investitoréve té huaj kah format e ndryshme té partneritetit.

Ky publikim para se gjithash do t’u shpérndahet t€ gjitha kompanive q€ kané participuar né
studim, té gjitha institucionet shtetérore, organizatat e biznesit, zyrat diplomatike, organizatat
e donatoréve dhe té gjitha grupet e interesit té cilat né ményré direkte dhe indirekte
influencohen nga promovimi i aktiviteteve té ekonomisé sé Kosovés. Gjithashtu, ky studim do
t’u shpérndahet atyre gé kané ndihmuar né ngritjen e imazhit té Kosovés dhe vlerave té tyre né
Kosové dhe jashté vendit.

Qé nga 2023 ky studim do té keté vend té rregullt né baza tre mujore.

Me respekt

Lulzim Rafuna

Kryetar i Odés Ekonomike té Kosovés



Pérmbledhje

Oda Ekonomike e Kosovés ka implementuar studimin e klimés sé biznesit né Kosové.
Informacionet gé rrjedhin nga anketat iu lehtésojné marrjen e vendimeve pér njerézit qé
udhéheqin biznes dhe politiké bérésit. Gjithashtu edhe investitorét direkt dhe té huaj kérkojné
kéto informacione. Monitorimi i analizés sé bizneseve konsiderohet njé burim informacioni me
shumé réndési né aktivitetin ekonomik té njé shteti.

Ato pérdoren nga té gjitha shtetet anétare té BE-sé sikurse edhe né té gjitha ekonomité e
zhvilluara né té gjithé botén.

Anketat fokusohen né 5 sektoré: prodhim, ndértim, shérbim, tregti me pakicé dhe tregti me
shumicé.

Monitorimi i analizés sé bizneseve mbledh informacionet nga menaxheret e bizneseve gjaté
vlerésimit té tyre pér situatén ekonomike dhe né lidhje me synimet dhe pritshmérité pér té
ardhmen e afért. Informacionet kualitative mund té sigurohen shpejt, lehté, dhe jané shpesh mé
té besueshme se figurat sasiore.

Rezultatet sigurojné depértimin né tendenca, e jo né sasi. Ato plotésojné statistikat zyrtare
sasiore té cilat dorézohen mé voné.

Situata e pérgjithshme e biznesit sipas késaj analize konsiderohet té jeté e favorshme pér
bizneset kosovare. Gjetjet nga ky tremujor tregojné se 32.30% e kompanive vlerésojné situatén
e tyre té biznesit si té miré ,42.20% e tyre si té kénagshme dhe normale pér kété periudhé té
vitit.

Sa i pérket pritjeve pér punésim né tre muajt e ardhshém jané nga rrreth 43.10% e bizneseve
pjesémarrése né kété studim pretendojné té rrisin numrin e punétoréve dhe rreth 50% e tyre
pretendojné se do mbetet i pandyshuar numri i té punésuarve, ky parashikim i bizneseve pritet
té ndikojé edhe né zbutjen e papunésisé né nivel té vendit.

Né periudhén gjashtémujore, bizneset presin gé aktiviteti i tyre biznesor té keté njé zhvillim
mé té madh. Rreth 51% e bizneseve té intervistuara presin gé aktiviteti i biznesit té
pérmirésohet, ndérsa 36.30% e tyre presin gé gjendja té mbetet e njéjté dhe vetém 12.70% e
bizneseve té anketuara konsiderojné se situata biznesore e tyre do té zhvillohet né ményré té

pafavorshme.
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1. Hyrja dhe metodologjia

Oda Ekonomike e Kosovés e kryen monitorimin e analizés sé bizneseve pér té vlerésuar
pérceptimin e njésive té biznesit né lidhje me mjedisin apo klimén mbizotéruese né vend.
Informacioni gé rrjedh nga studimi mund té ndihmoj pér té pérmirésuar vendimmarrjen pér
njerézit e biznesit dhe politiké bérésit. Gjithashtu investitorét direkt dhe té huaj kérkojné
informacione té tilla. Monitorimi i analizés sé bizneseve éshté konsideruar njé burim shumé i
réndésishém informacioni pér aktivitetet ekonomike té njé vendi. Ato jané aplikuar né té gjitha
vendet anétare té BE-sé, si dhe né té gjitha vendet ekonomikisht mé té zhvilluara né té gjithé

botén.

Anketat kryhen né baza tre mujore dhe sigurojné detaje né até se si e pérceptojné kompanité
situatén aktuale té biznesit dhe si i vlerésojné piképamijet e bizneseve té tyre. Né kété ményré,
Oda Ekonomike e Kosovés mundéson té parashikoj pritjet ekonomike. Monitorimi i analizés
sé bizneseve éshté i dizajnuar dhe udhéhiget nén pérgjegjésiné e Odés Ekonomike té Kosovés.

Né kété cikél té anketimit rreth 102 kompani jané intervistuar. Kéto kompani jané selektuar
nga listat e siguruara nga autoritetet zyrtare té Kosovés. Participimi né anketa ka qené vullnetar,
pérderisa kualiteti i rezultateve varet nga gatishméria e ndérmarrésve pér pjesémarrje.
Intervistat jané realizuar ballé pér ballé dhe me pyetésoré online. Intervistat jané kryer né
muajin Janar dhe né fillim t& muajit Shkurt 2023. Té dhénat nga kéto anketa pérdorén vetém
pér géllime statistikore dhe nuk shfrytézohen pér géllime tjera. Té dhénat individuale té
marrura nga bizneset pjesémarrése né kété studim, nuk mund té pérdoren pér publikime tjera.
Té dhénat e mbledhura jané pérpunuar dhe analizuar nga Departamenti pér Analiza Ekonomike
dhe Politika, brenda OEK-ut.

Sondazhi i Monitorimit té Biznesit mbledh informacione nga menaxheret e bizneseve né
vlerésimin e tyre pér situatén ekonomike, pér géllimet dhe pritshmérité pér té ardhmen e afért.
Informatat kualitative mund té sigurohen shpejté, lehté dhe shpesh jané mé té besueshme se
paragitja sasiore. Anketa éshté e dizajnuar gé té mbledh piképamjet e menaxheréve té larté né
lidhje me ¢éshtjet si: situata e biznesit, volumi i prodhimit, porosité, cmimi dhe punésimi, pér

té vlerésuar natyrén e biznesit né shtet.

Pyetjet me opsione té shuméfishta pér vlerésimin mbi zhvillimet né tre muajt e fundit,
vlerésimin e situatés aktuale dhe pritjet pér tre deri né gjashté muajt e ardhshém. Pérgjigjet jané

formuluar si n€ vijim: “rritje, ka mbetur e pandryshuar, rénie” ose “pérmirésuar, e pandryshuar,



pérkeqésuar”. Duke pérdorur njé shkallé me tre piké pér opsionet e pérgjigjeve, anketa ofron
ndryshim té vogél té té dhénave. Kjo lejon gé té fitohen rezultate té pérfagésuara statistikisht
edhe duke térhequr njé numér mé té vogél té kompanive se sa do té ishte rasti né pyetjet sasiore
té anketés. Pér té rritur mé tej pérfagésimin mostra éshté stratifikuar sipas sektoréve kryesore
gé kontribuojné Prodhim (pérpunimin e ushgimit, pérpunimin e drurit, pérpunimin e metaleve,
té prodhimit, materialeve ndértimore), Ndértim, Tregti, me shumicé dhe pakicé, Shérbimet e
selektuara (transporti, shérbimet profesionale, hotelet dhe restorantet) dhe madhésia e
kompanisé (e vogél, e mesme, e madhe ). Njé pjesé mé e madhe e mostrés lidhet me kompanité
e vogla, ndérsa njé pjesé mé e vogél lidhet me kompanité e médha dhe té€ mesme. Arsyeja pér
kété géndron né até se 98.2% e kompanive né Kosové jané kompani té vogla, ndérsa 1.8% té

mesme dhe té médha.

Tabela 1 tregon pyetésorét e kompletuara né bazé té sektoréve dhe mostrés. Si¢ mund té shihet
nga tabela madhésia e klasave nuk éshté né vijé me klasifikimet standarde, por kéto klasifikime
jané béré duke marré parasysh kontekstin e Kosovés p.sh. Njé kompani e madhe éshté
konsideruar me 50 ose mé shumé punétoré, dhe ky klasifikim aplikohet nga Administrata
Tatimore e Kosovés. Tabela 2 Tregon njé pérmbledhje e pyetésoréve duke u bazuar né rajone
dhe né madhési té kompanive. Ndérsa, Tabela 3 tregon njé pérmbledhje e pyetésoréve duke u

bazuar né rajone dhe né sektoré té kompanive.

Tabela 1: Njé pérmbledhje e pyetésoréve duke u bazuar né sektor dhe né madhési té
kompanive

setorst —— A
Prodhim 28 27.50 6 14 8
Shérbimet 19 18.60 14 4 1
Ndértim 10 9.60 4 2 4
Tregti me pakicé 26 25.50 16 6 4
Tregti me shumicé 19 18.60 6 8 5
Gjithsej 102 100 46 34 22
Pérgindja nga madhésia 45.10% 33.30% 21.60%




Tabela 2: Njé pérmbledhje e pyetésoréve duke u bazuar né rajone dhe né madhési té
kompanive

Rajonet Pyetésorét % T:éov_ogl)a T(i (r)'n _ezr:)e Té( zlls'e':)ha
Prishtiné 40 39.20 19 13 8
Mitrovicé 5 4.90 3 2 0
Pejé 10 9.80 7 0 3
Prizren 12 11.80 2 6 4
Ferizaj 9 8.80 1 3 5
Gjilan 9 8.80 5 3 1
Gjakové 17 16.70 9 7 1
Gjithsej 102 100 46 34 22
Pérgindja nga madhésia 45.10% 33.30% 21.60%

Tabela 3: Njé pérmbledhje e pyetésoréve duke u bazuar né rajone dhe né sektoré té kompanive

Rajonet Pyetésorét % Prodhim Shérbimet| Ndértim Tregt! r.r.\e Tregti me
pakicé shumicé
6
Prishtiné 40 39.20 9 9 4 12
1
Mitrovicé 5 4.90 2 0 0 2
2
Pejé 10 9.80 3 5 0 0
4
Prizren 12 11.80 5 2 1 0
1
Ferizaj 9 8.80 4 0 1 3
0
Gjilan 9 8.80 3 1 3 2
5
Gjakové 17 16.70 2 2 1 7
19
Gjithsej 102 100 28 19 10 26
Pérqindja nga 27.50%  18.60% 9.80% 25.50% 18.60%

madhésia




2. Treguesi i kKlimés sé biznesit

Treguesi i klimés éshté njé matés pér aktivitetin ekonomik né vend. Eshté mesatarja aritmetike
ndérmjet situatés dhe treguesit té pritjeve. Treguesi i klimés éshté mesatarja e balancés sé
vlerésimit té situatés aktuale dhe pritjeve pér tre apo gjashté muajt e ardhshém. Ai rregullon
pritjet me vlerésimin aktual té situatés. Pér shembull, kur pritjet jané se situata do té mbetet e
njéjté dhe vlerésimi i situatés aktuale éshté i keq né kété rast mesatarja tregon se klima do té
jeté negative. Pér shembull, kur pritjet jané se situata do té mbetet e njéjté dhe vlerésimi i
situatés aktuale éshté i miré atéheré mesatarja tregon se klima do té jeté pozitive. Kjo pérshtat
pritjet nga njé pozicion i miré fillestar. Treguesi i klimés sé biznesit manifestohet me njé
pérmirésim né kété tremujor. Duket se ambienti i biznesit né Kosové ka filluar té prodhojé
kushte té favorshme dhe té géndrueshme pér ndérmarrjet e Kosovés. Treguesi i Klimés sé
biznesit manifestohet me njé pérmirésim té lehté né kété tremujor. Kjo déshmoné se ambienti

i biznesit né Kosové ka filluar té keté rimékémbje té favorshme dhe té lehté.

Figura 1: Klima e bizneseve né Kosové (% e kompanive)

27.50%
E miré

32.40%

E kénagshme (normale pér 40.20%

periudhén e vitit) 42.20%

32.30%
E pakénagshme

25.50%

M situata né 3 muaj e kaluar M situata aktuale



2.1 Vlerésimi i situatés aktuale nga bizneset

Gjendja e biznesit né TM4 2022 éshté e kénagshme, pérkatésisht rreth 74.6% e bizneseve kané
vlerésuar se kané njé gjendje té kénagshme dhe té miré pér sezonén e vitit biznesor. Megjithaté,
né krahasim me tremujorin paraprak gjendja e biznesit ka shénuar njé pérmirésim té lehté, pasi

gé pérgindja e bizneseve gé vlerésojné situatén aktuale si té pakénagshme éshté mé e vogél.

Figura 2: Vlerésimi i situatés aktuale nga bizneset

Miré 32.4%

E kénagshme (normale pér kété sezon té
vitit)

42.2%

Jo e kénagshme 25.4%

2.2. Pritjet pér tre muajt e ardhshém pér rritjen e numrit-té té
punésuarve

Sipas anketimit rreth 43.10% e kompanive kané pritje pozitive pér rritjen e numrit té
punésuarve. Megjithaté, rreth 50% e kompanive té intervistuara presin gé ta mbajné numrin e
njéjté té punétoréve né tre muajt e ardhshém. Ku nga ky total 6.9% e bizneseve presin té
zvogélojné numrin e té punésuarve kryesishté kané arsyetuar gé kané probleme financiare dhe
parashikojné se do keté krizé t€ mungesés sé puntoréve pasi gé ata po Iéshojné vendin e punés

pér té emigruar.
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Figura 3: Pritjet mbi numrin e té punésuarve nga bizneset né 3 muajt e ardhshém

Rritet 43.10%

Mbetur i pandryshuar 50%

Zvogelohet 6.90%

2.3. Pritjet mbi cmimet e produkteve/shérbimeve té bizneseve né tre
muajt e ardhshém

Kosova pérjetoi njé pérmirésim ekonomik pas pandemisé, megjithaté pér shkak té
¢rregullimeve né ekonominé globale, Kosova u ballafaqua me pasiguri dhe ¢gmime té larta né
vitin 2022. Inflacioni i gmimeve té konsumit u rrit ndjeshém né vitin 2022, duke arritur njé
mesatare prej 11.6%. Inflacioni ka pasur trend rritése duke filluar nga 7.1% né janar, duke
arritur kulmin né korrik me 14.2% qé éshté niveli mé i larté né periudhén pér té cilén té dhéna
pér inflacionin jané né dispozicion. Kjo rritje éshté reflektim i rritjes sé ¢cmimeve té
‘ushqgimeve’, ‘transportit’,’metaleve bazé’,’energjisé’, zhvillimet e té cilave pércaktohen
shumé nga luhatjet globale té€ cmimeve té ushgimeve, energjisé dhe naftés. Né figurén 4 kemi
rreth 40.6% té kompanive gé kané deklaruar se do té keté rritje t& ¢cmimeve, 42.6% do té
mbesin ¢gmimet e njéjta nése nuk do té kené ngritje té gmimeve né treg dhe kemi njé pérgindje
té ulét rreth 16.8% gé mendojné se do keté ulje té cmimeve.
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Figura 4: Pritjet mbi ¢mimet e produkteve/shérbimeve té bizneseve né tre muajt e ardhshém
(% e kompanive)

4 N

Rriten 40.6%

Mbesin té pandryshuara 42.6%

Ulen 16.8%

- %

2.4. Pritjet e biznesve pér gjashté muajt e ardhshém

Pritshmérité e bizneseve pér gjashté muajté e ardhshém jané 51% té kené pérmirésim dhe rreth
36.3% té mbeten péraférsishté né gjendje té njéjté dhe 12.7% kané tendencé pér zhvillim né

ményré té pafavorshme bazuar né rezultatet nga figura 5.

Figura 5: Pritjet e bizneseve pér 6 muajt e ardhshém(% e kompanive)

Pérmirésohet 51%

Mbetet péraférsisht e njéjté 36.30%

Do té zhvillohet né ményré té pafavorshme 12.70%

- J
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2.5. Gjendja momentale e shfrytézimit té kapaciteteve nga bizneset

Nga studimi mund té nxjerrim rezultate se rreth 48% e kompanive potencuan se shfrytézojné
nén 51% té kapaciteteve té tyre, gjé gé éshté njé rezultat jo i kénagshém pasi gé ato nuk
shfrytézojné gjysmén e kapaciteteve té tyre sipas potencialit qé kané. Pérgindje mé té larté té
shfrytézimité ndajné kompanité, respektivisht 37% té cilat deklaruan se shfrytézojné 51-60%
dhe 12% e tyre shfrytézojné 61-70% té kapaciteteve. Kompanité participuese né kété studim
deklaruan se 1% dhe 2% e tyre shfrytézojné 71%, respektivisht 90% té kapaciteteve té tyre.
Me kéto deklarata vérejm se kompanité kané mundési té shfrytézimit edhe me té madh té
kapaciteteve por kemi probleme té ndryshme si p.sh. ¢mimi i I1éndés sé paré, mungesa e
kérkesés sé tregut, mungesa e investimeve kapitale né vend, mungesa e cash-it etj.

Figura 6: Gjendja momentale e shfrytézimit te kapaciteteve nga bizneset (% e kompanive)

4 N

61-70% 12%

71-80% 1%

81-90% 2%

3. Analiza Sektoriale

3.1. Prodhimi

Sektori i prodhimit né Kosové vazhdon té keté njé nivel té ulét té aftésisé konkurruese e kjo
kryesisht pér shkak té faktoréve té brendshém dhe té jashtém. Pjesémarrja e sektorit té
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prodhimit né GDP-i éshté e krahasueshme me disa vende té rajonit, por duke marré parasysh
nevojat e zhvillimit, duke pérfshiré nevojén pér té krijuar vende pune, éshté e ulét. Gjetjet e
paragitura né Figurén 7 tregojné se aktiviteti prodhues gjaté tre muajve té fundit éshté rritur tek
rreth 44.44% té kompanive té anketuara, ndérsa né 18.53% té rasteve ka réné dhe ka mbetur i
pandryshuar né 33.33% té kompanive prodhuese. Vetém 3.70% e kompanive pjesémarrése né

kété hulumtim deklaruan se nuk prodhojné produktet e tyre pér Kosoveé, por pér vendet e tjera.

Figura 7: Prodhimi né 3 muajt e fundit (% e kompanive)

Rritur 44.44%

Ka mbetur i pandryshuar 33.33%

Ka réné 18.53%

Nuk prodhojmé pér Kosové 3.70%

- %

Né sektorin e prodhimit né tremujorin e ardhshém 70.37% e bizneseve presin gé té rrisin
kapacitetet e tyre prodhuese, 18.5% e tyre do té mbetet e pandryshuar dhe vetém 7.41 %
deklaruan gé aktivitetit i tyre prodhues parashikohet té keté rénie, ndérsa 3.70% kané deklaruar
se nuk prodhojmé pér Kosové. Késhtu, perspektiva e pérgjithshme e biznesit pér tre muajt e
ardhshém duket té jeté optimiste.
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Figura 8: Pritjet pér prodhim né tre muajt e ardhshém (% e kompanive)
4 N

Do té mbetet i pandryshuar - 18.52%

Bie 7.41%

Nuk prodhojmé pér Kosové 3.70%

- /

3.2. Sektori i ndértimit

Rezultatet e paragitura né figurén 9 tregojné se kompanité né sektorin e ndértimit konsiderojné
se zhvillimi i aktivitetit té biznesit té tyre né 3 muajt e fundit éshté rritur pér 50%, 40% e
kompanive té ndértimit treguan se situata e biznesit ka mbetur e pandryshuar dhe rreth 10 % e
bizneseve pjesémarrése né kété studim kané deklaruar se aktiviteti i tyre biznesor éshté
pérkeqgésuar apo ka réné. Rezultatet pozitive ishin pér shkak té kushteve atmosferike té mira
gjaté fundit té vitit 2022.

Figura 9. Zhvillimi i biznesit né tre muajt e fundit (% e kompanive)

50%

Eshté rritur

Ka mbetur i pandryshuar 40%

Ka réné 10%
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Né sektorin e ndértimit né tremujorin e ardhshém 60% e bizneseve presin gé té kené situaté té
pérmirésuar, 40% e tyre presin qé té mbetet péraférsishté situaté e njéjté dhe vlen té theksohet
se bizneset e anketuara kané deklaruar gé nuk do té hasin né zhvillim té pafavorshém.

Késhtu, perspektiva e pérgjithshme e bizneseve pér tre muajt e ardhshém éshté optimiste.

Figura 10: Pritjet pér ndértim né gjashté muajt e ardhshém (% e kompanive)

60%

Pérmirésohet

Mbetet péraférsisht e njéjté 40%

Do té zhvillohet né ményré té pafavorshme | 0%

- J

3.3. Tregtia me pakicé

Rreth 34.62 % e kompanive té sektorit té tregtisé me pakicé kané deklaruar se aktiviteti i tyre
biznesor né tre muajt e fundit ka mbetur i pandryshuar. Pérmirésim né aktivitetin e tyre kishin
19.23% e kompanive té kétij sektori dhe 46.15% e kompanive deklaruan se patén gjendje té

pérkegésuar né krahasim me vitet e kaluara kjo pér arsye té ngritjes sé gmimeve.
Figura 11: Zhvillimi i biznesit né tre muajit e fundit (% e kompanive)

4 N

19.23%

Pérmirésuar (jané rritur shitjet)

Ka mbetur e pandryshuar 34.62%

Pérkeqgésuar (zvogéluar) 46.15%
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Sektori i tregtisé me pakicé éshté optimist rreth pritjeve né lidhje me performancén biznesore.
Rreth 46.15% e kompanive presin gé aktiviteti i tyre i biznesit té keté rritje né tre muajt e
ardhshém, 34.62% presin gé té mbetet i pandryshuar dhe vetém 19.23% presin té pérkegésohen
né krahasim me 46.15% té atyre biznese gé momentalisht kané gjendje té pérkegésuar.

Figura 12: Pritjet né lidhje mé aktivitetin e biznesit né tre muajt e ardhshém (% e kompanive)

4 N

Rriten 46.15%

Mbeten té pandryshuara 34.62%

Zvogélohen 19.23%

3.4. Tregti me shumicé

Rreth 31.58% e tregtaréve me shumicé konsiderojné se zhvillimi i biznesit té tyre gjaté tre
muajve té fundit éshté pérmirésuar. Bazuar né pérgjigjet e kompanive té anketuara té kétij
sektori rreth 42.11% e tyre potencuan se nuk kishin ndryshim né gjendjen e tyre. Aktiviteti
biznesor ishte zvogéluar gjaté 3 muajve té fundit tek 26.32 % e kompanive ku né kété rénie
shkaktar kryesor e shohin rritjen e gmimeve.

Figura 13: Zhvillim i biznesit né tre muajt e fundit (% e kompanive)

4 N
Pérmirésuar (jané rritur shitjet) 31.58%
Ka mbetur e pandryshuar _ 42.11%
Pérkeqgésuar (zvogéluar) 26.32%
\_ J
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Qé aktiviteti biznesor té pérmirésohet presin rreth 52.63% e kompanive gé operojné né kété
sektor, ndérsa 36.84% nuk parashikojné ndonjé ndryshim né gjendjen e tyre. Vetém 10.53% e
respondentéve presin njé pérkegésim né aktivitetin e tyre pérkatés né krahasim me 26.32% sa
jané tani.

Figura 14: Pritjet e aktivitetit biznesor né tre muajt e ardhshém (% e kompanive)

- A
Rriten 52.63%
Mbeten té pandryshuara 36.84%
Bien/zvogélohen 10.53%
\_ %

3.5 Shérbimet

Né dy vitet e fundit, zhvillimi i sektorit t€ shérbimeve kishte njé rénie né ekonominé e vendit,
kryesisht kjo ka ndodhur nga koha e pandemisé Covid-19-t€. Nga evidenca e marré nga
kompanité qé operojné né kété sektor 36.84% e kompanive deklaruan se gjendja e biznesit né
tre muajt e fundit éshté pérmirésuar dhe 26.32% e tyre ka mbetur e pandryshuar; rreth 36.84%

e kompanive nuk ishin té kénaqura me aktivitetin e tyre biznesor né tre muajt e fundit.

Figura 15: Situata e biznesit né tre muajt e fundit(% e kompanive)

4 N
Pérmirésuar 36.84%
Ka mbetur e pandryshuar - 26.32%
Pérkeqésuar 36.84%
o /
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Sa i pérket pritjeve pér tre muajt e ardhshém, 36.84% e kompanive deklaruan se garkullimi né
tre muajt e ardhshém do té mbetet i pandryshuar, njé zhvillim té favorshém apo rritje té
garkullimi presin té kené rreth 57.89% e bizneseve té anketuara dhe vetém 5.26 % presin njé
gjendje té ulét apo presin njé pérkegésim té aktivitetit biznesor. Késhtu, perspektiva e

pérgjithshme e kétij sektori pér tre muajt e ardhshém duket té jeté optimiste.

Figura 16: Pritjet e aktivitetit biznesor né tre muajt e ardhshém (% e kompanive)

Rritet 57.89%
Mbetet i pandryshuar 36.84%
Ulet 5.26%
o /
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4. Barrierat pér zhvillim sektorial

Tabela 4: Barrierat e té bérit biznes sipas té gjithé sektoréve

Barrierat

Mungesa e
porosive

Mungesa e
personelit té
kualifikuar

Kapacitetet
teknike té vogla

Mungesa e
mjeteve financiare

Véshtirési né

marrjen e kredive

Kamata e larté

Mungesa e
hapésirés dhe
mjeteve

Konsumatorwt
nuk paguajné né
kohé

Ekonomia
informale

Konkurrenca jo
lojale

Sektori i

tregtisé me

shumicé

5.30%

11%

5%

37%

5%

37%

0%

37%

53%

63%

Sektori i

tregtisé me

pakicé

0%

30.77%
3.85%
26.92%
7.69%
23.08%
7.69%
15.38%

50.00%

65.38%
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Sektori i
shérbimeve

5.60%

33.33%

11.11%

22.22%

16.67%

el

5.56%

22.22%

22.22%

61.11%

Sektori i
prodhimit

17.90%

50%

14.29%

28.57%

10.71%

39.29%

17.86%

39.29%

32.14%

60.71%

Sektori i
ndértimit

20%

30%

0%

40%

10%

40%

0%

40%

10%

40%



5. Deklarata e Pérgjithshme dhe konkluzione

Pér kété studim té monitorimit té bizneseve éshté mbledhur informacion nga menaxheret e
bizneseve pér vlerésimin e situatés ekonomike, pér synimet dhe pritjet e tyre pér TM4 té vitit
2022 dhe té ardhmen e afért.

Rreth 102 kompani jané intervistuar né sektorin e prodhimit, ndértimit, shérbimeve dhe tregtisé
me pakicé dhe tregtiseé me shumicé. Gjetjet kryesore té nxjerra nga ky studim jané té
kualifikuara nga kompanité né mbulimin e sektoréve, gjendja e pérgjithshme e biznesit
konsiderohet té jeté deri né njé masé e favorshme pér bizneset kosovare. Kompanité né sektorin
té Sérbimit, Tregtisé me pakicé dhe Tregtisé me shumicé jané mé pak té kénaqura me gjendjen
aktuale t& biznesit, ndérsa sektori i ndértimit pasuar nga ai i prodhimit jané sektorét ku
kompanité jané mé té kénaqura, kjo kénagshmeri e tyre pasqyrohet pér shkak té kushteve té
mira klimatike gjaté késaj periudhe té vitit.

E kéto rezultate po ashtu tregojné njé situaté t€ miré, sepse si prodhimi ashtu edhe sektori i
ndértimit jané sektorét gé ndikojné mé sé shumti né rritjen ekonomike. Pérveg analizave té
pérgjithshme dhe té detajuara sipas sektoréve, ky studim gjithashtu ka vlerésuar edhe barrierat
e bizneseve.

Nga té dhénat e mbledhura éshté konstatuar se mungesa e mjeteve financiare(cash) éshté
pengesa kryesore qé pérballen bizneset dhe kjo éshté mé e theksuar né sektorin e shitjes me
shumicé, pakicé dhe né sektorin e prodhimit. Normat e larta té interesit, vonesat né pagesa nga
konsumatorét, mungesa e stafit té kualifikuar, jané cilésuar si pengesa apo barriera tjera té
réndésishme mé té cilat pérballen bizneset kosovare. Ndér barriera té tjera bizneset e kané
cilésuar ekonominé informale, koston e larté té energjisé elektrike, mungesén e
profesionalizmit né institucione publike, procedurat doganore dhe fuginé blerése té€ vogeél si

pengesa tjera gé ndikojné né aktivitetin e tyre.

Si konkluzion, partneriteti i shtuar mes komunitetit té biznesit dhe geverisé, respektivisht mes
Odés Ekonomike té Kosovés dhe Ministrisé sé Financave dhe orientimi i késaj té fundit né
favor té bizneseve ka krijuar njé ambient mé té miré dhe mé té favorshém té té bérit biznes né

vend.
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