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Té nderuar miq dhe kolegé

Iniciativa pér rifillimin e publikimit té raportit
“Monitorimi i bizneseve né Kosové” nga Oda
Ekonomike e Kosovés, éshté njé hap i réndésishém qé
siguron informacione té sakta pér bizneset né Kosové.
Oda Ekonomike e Kosovés gjaté kétij studimi synon gé

pérveg informimit té pérceptimit té€ komunitetit té

biznesit té trendéve

té bizneseve té Kosovés, gjithashtu té promovoj vlerat e biznesit té Kosovés dhe té kontribuoj né
pérafrimin e tyre mé vlerat Evropiane.Oda Ekonomike e Kosovés gjaté aktivitetit té saj ka pasur
pér géllim té rrisé nivelin gjeneral té ndérgjegjésimit té shogérisé né lidhje né vlerén e
sipérmarrésisé gé Kosova posedon. Né lidhje me kété, rol té réndésishém né krijimin e vlerave té
brendshme né Kosové dhe vendosjen e tyre né tregjet nacionale dhe internacionale e ka
komuniteti i biznesit i cili ndikon né ngritjen e mirégenies sé ekonomisé dhe shogérisé né térési.
Prandaj, pér ngritjen e imazhit té shtetit toné dhe pér térheqgjen e investitoréve té huaj kah
format e ndryshme té partneritetit. Ky publikim para se gjithash do t'u shpérndahet té gjitha
kompanive gé kané participuar né studim, té gjitha institucionet shtetérore, organizatat e
biznesit, zyrat diplomatike, organizatat e donatoréve dhe té gjitha grupet e interesit té cilat né
ményré direkte dhe indirekte influencohen nga promovimi i aktiviteteve té ekonomisé sé
Kosovés. Gjithashtu, ky studim do t’u shpérndahet atyre gé kané ndihmuar né ngritjen e imazhit
té Kosovés dhe vlerave té tyre né Kosové dhe jashté vendit.

Qé nga 2023 ky studim do té keté vend té rregullt né baza tre mujore.

Me respekt
Lulzim Rafuna

Kryetar i Odés Ekonomike té Kosovés
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Pérmbledhje

Studimi i klimés sé biznesit né Kosové ka shérbyer si njé mjet thelbésor pér té vlerésuar dhe
monitoruar mjedisin ekonomik né vend. Oda Ekonomike e Kosovés ka ndérmarré njé hap té
réndésishém me implementimin e kétij studimi, duke krijuar késhtu njé infrastrukturé té

fugishme té informacionit pér biznesin dhe investitorét.

Anketat e klimés sé biznesit ofrojné njé pasqyré té ploté té kushteve té biznesit, duke identifikuar
sfidat, problemet, dhe ndryshimet e réndésishme né ambientin ekonomik. Kéto informacione
jané té réndésishme pér udhéhegjen e bizneseve dhe politikébérésit, duke u mundésuar atyre té
marrin vendime té informuara. Pér investitorét e huaj, kéto té dhéna ofrojné njé vlerésim té

potencialit dhe rrezigeve té investimeve né Kosové.

Monitorimi i analizés sé bizneseve éshté njé burim i réndésishém i informacionit pér aktivitetin
ekonomik té njé shteti, duke ndihmuar autoritetet té identifikojné faktorét gé& ndikojné né
konkurrencén dhe zhvillimin e sektoréve té ndryshém té ekonomisé. Ky lloj monitorimi pérdoret

gjerésisht né shtete anétare té Bashkimit Europian dhe né ekonomité e zhvilluara né nivel global.

Implementimi i studimit té klimés sé biznesit nga Oda Ekonomike e Kosovés paraget njé hap té
réndésishém drejt pérmirésimit té ambientit ekonomik dhe promovimit té investimeve né vend.
Kjo analizé siguron gé politikat dhe vendimet ekonomike té€ marré né Kosové jané té mbéshtetura

né té dhéna té sakta dhe té verifikuara.

Anketat e hulumtimit gé fokusohen né sektoré té ndryshém si prodhimi, ndértimi, shérbimet,
tregtia me pakicé dhe tregtia me shumicé ofrojné njé perspektivé té gjeré té situatés ekonomike

né Kosové. Kéto sektore jané thelbésore pér ekonominé dhe aktivitetin tregtar té vendit.

Monitorimi i analizés sé bizneseve pérmes mbledhjes sé informacioneve nga menaxherét e
bizneseve paraget njé metodé té réndésishme pér té vlerésuar situatén ekonomike dhe

pritshmérité e tyre pér té ardhmen. Informacionet kualitative, duke pérfshiré vlerésimet dhe
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opinionet e menaxheréve, ofrojné njé perspektivé té shpejté dhe té lehtésuar pér identifikimin e

tendencave dhe zhvillimeve né industrité dhe sektorét e ndryshém té ekonomisé.

Klima e biznesit né Kosové nuk shihet si e favorshme dhe pritjet jané gé kjo gjendje té vazhdojé

edhe gjaté dy tremujoreve té ardhshém.

Situata e pérgjithshme e biznesit né Kosové vlerésohet si e pa e kénagshme, duke treguar se
vetém 13% e kompanive konsiderojné situatén e tyre té biznesit si té miré, 24.40% si té
kénagshme, ndérsa 62.60% e shohin situatén e tyre si jo té kénagshme. Kjo tregon se bizneset

né Kosové pérballen me njé nivel brishtésie né aktivitetin e tyre gjaté kétij tremujori.

Ky vlerésim i bizneseve vjen si pasojé e mosreflektimit né stabilitetin ekonomik, mos rritjen e
aktivitetit prodhues, mos krijimin e mundésive té reja biznesi, mos investimeve kapitale né nivel
lokal dhe gendror, si dhe mungesés sé masave dhe politikave pér té pérmirésuar klimén e biznesit
né vend. Kété vlerésim e béjné veté kompanité, dhe ai reflekton perceptimin e tyre né njé

moment té caktuar.

Megjithatg, éshté e réndésishme té kuptohet se situata e biznesit mund té ndryshojé shpejt né

kontekstin e ndryshimeve té ekonomisé, politikave, dhe faktoréve té tjeré té jashtém.

Pritjet e biznesit pér tremujorin e ardhshém tregojné njé pritje té lehté pér punésim né Kosove,
me rreth 11.20% té bizneseve qé parashikojné rritjen e numrit té punétoréve. Kjo shenjé e garté
e mosbesimit né rritjen e aktivitetit ekonomik dhe nevojén pér forca punétore shtesé vjen si
rezultat i mosbesimit té bizneseve pér rekrutimin e stafit né masé, duke parashikuar lévizje té
shumta nga janari i vitit 2024. Né anén tjetér, vetém 3.20% e ndérmarrjeve presin zvogélimin e
numrit té té punésuarve, njé shifér dy heré mé e larté se né tremujorin e kaluar, ndérsa 85.60%

e tyre presin gé numeri i té punésuarve té mbetet pothuajse i pandryshuar.

Rritja e numerit té biznesve ge thksojne se kane aktivitet bzinesor te pa favorshem dhe prosin gé

té vazhdojé, éshté njé lajm té jo i miré pér zhvillimin ekonomik né Kosové.
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Megjithaté, éshté shqgetésuese té dégjohet se né periudhén gjashtémujore bizneset presin njé
zhvillim té jo té favorshém té aktivitetit té tyre. Rreth 18.20% e bizneseve parashikojné njé
pérkegésim té aktivitetit apo zhvillim té pafavorshém, ndérsa 66.60% presin gé gjendja e tyre
biznesore té mbetet e njéjté, edhe pse té cilén e konsiderojné si jo té favorshéme. Kjo tregon njé
shenjé té garté té rénjes sé optimizmit dhe besimit né rritjen e ekonomisé dhe performancén e
biznesit. Pritja e késaj natyre shpesh vjen si rezultat i faktoréve té ndryshém siinflacioni, mungesa
e cash flow, sezoni i ndértimit gé mund té sjellé rénie té aktivitetit tregtar, mungesa e investimeve

kapitale, rénia e eksportit, dhe rénia e aktivitetit tek sektori i ndértimtarisé.

Klima e biznesit né Kosové né pégjithési paragitet si jo e favorshme tek shumé biznese, dhe pritjet
e biznesit tregojné njé nivel té ulét té optimizmit. Mosoptimizmi | shprehur nga bizneset bazohet
né shpresat dhe pritjet pér faktoré té ndryshém gé mund té ndikojné né aktivitetin tregtar dhe
performancén e biznesit. Megjithaté, éshté e réndésishme té kuptohet se pritjet jané té
kushtézuara nga kushtet aktuale dhe mund té ndryshojné nése situata ndryshon. Né pérgjithési,
ky nivel i pritjeve té bizneseve tregon se klima e biznesit né kété tremujor dhe né dy tremujorét

e ardhshém do té jeté sfiduese pér sektorin privat né Kosové.
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1. Hyrja dhe metodologjia

Oda Ekonomike e Kosovés ka ndérmarré njé iniciativé té réndésishme duke kryer monitorimin e
analizés sé bizneseve pér tremujorin e treté té vitit 2023. Kjo pérpjekje ka si géllim vlerésimin e
perceptimit té biznesit né lidhje me klimén ekonomike né Kosové. Studimi éshté i pérgendruar
né sigurimin e njé burimi té réndésishém té informacionit, duke sjellé njé ndérthurje té té
dhénave kualitative dhe sasiore, pér té ndihmuar aktorét e biznesit, politikébérésit dhe

investitorét e huaj né marrjen e vendimeve té informuara.

Ky lloj monitorimi dhe analize praktikohet me sukses né vendet anétare té Bashkimit Evropian
dhe né vendet e zhvilluara ekonomikisht, ku ka treguar réndésiné dhe efektivitetin e tij né
procesin e planifikimit dhe zhvillimit ekonomik. Me kété studim, Oda Ekonomike e Kosovés synon
té promovojé njé kulturé té informacionit dhe transparences mbi klimen e biznesit né sektorin e
biznesit, duke siguruar njé bazé té géndrueshme té informacionit pér marrjen e vendimeve dhe

formulimin e politikave ekonomike né vend.

Hulumtimi i monitorimit té analizés sé bizneseve né Kosové zhvillohet me rregullsi tremujore,
duke siguruar detaje té hollésishme mbi perceptimin e kompanive né lidhje me situatén aktuale
dhe pritshmérité e tyre. Pérfagésueshméria e muestrés éshté arritur duke intervistuar 500
kompani té zgjedhura nga sektorét kryesoré té ekonomisé, duke pérfshiré prodhimin, ndértimin,

tregtiné me shumicé dhe me pakicé, si dhe sektorét e shérbimeve.

Anketimi ka njé ndérthurje té pyetjeve qé lejojné kompanité té shprehin vlerésimin e tyre né
lidhje me zhvillimet e fundit, situatén aktuale dhe pritshmérité pér periudhén e ardhshme. Pér té
siguruar pérfagésueshméri dhe analizé té sakté, struktura e mostrés éshté pércaktuar duke
pérdorur njé klasifikim sipas madhésisé sé kompanive dhe sektoreve té tyre té vecanté dhe

regjionit té tyre.

Procesi i anketimit dhe monitorimit té biznesit éshté i koordinuar dhe drejtuar nga Oda

Ekonomike e Kosovés, duke garantuar organizimin dhe interpretimin e té€ dhénave né ményré
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cilésore dhe té besueshme. Té dhénat e mbledhura jané trajtuar nga Departamenti pér Analiza

Ekonomike dhe Komunikim Strategjik né Oda Ekonomike e Kosovés, pérgjegjés pér sigurimin e
informacionit té nevojshém pér aktorét ekonomiké dhe politikébérésit. Ky proces i analizés sé
bizneseve paraget njé pérpjekje té réndésishme pér té siguruar njé pasqyré té garté dhe té
shpjegueshme té klimés sé biznesit né Kosové. Pér mé tepér, ky studim ofron njé bazé té
réndésishme té informacionit pér aktorét e ndryshém gé ndikojné né zhvillimin ekonomik té

vendit.

Tabela 1 pérmban pyetésorét e kompletuar né bazé té sektoréve dhe mostrés. Né tabelé,
madhésia e klasave éshté pércaktuar sipas klasifikimeve standarde té pérdorura pér té ndaré
kompanité né kategori té ndryshme bazuar né numrin e punétoréve té tyre. Klasifikimet
standarde jané si vijon:

v" Kompanité me 1-9 punétoré konsiderohen si mikro ndérmarrje.

v' Kompanité me 10-49 punétoré konsiderohen si kompani té vogla.
v" Kompanité me 50-249 punétoré konsiderohen si kompani té mesme.
v

Kompanité me mbi 250 punétoré konsiderohen si kompani té médha.

Kéto klasifikime ndihmojné né vlerésimin dhe analizén e ndryshimeve né situatén e biznesit
népérmjet grupimit té tyre sipas madhésisé sé tyre né punétoré. Népérmjet késaj segmentimi,

éshté e mundur té vlerésohet ndikimi dhe pritjet e bizneseve né varési té madhésisé sé tyre.

Tabela 1: Njé pérmbledhje e pyetésoréve duke u bazuar né sektoré dhe né madhési té kompanive

Sektorét Pyetésorét % ?g'_c;;) -I;i (\)I giéél)a 1(-: ON_I ezin;;! Té;)“:ﬁ g)ha
Prodhim 112 22.40% 48 45 18 1
Shérbimet 118 23.60% 80 29 8 1
Ndértim 72 14.40% 27 31 11 3
Tregti me pakicé 112 22.40% 54 41 15 2
Tregti me shumicé 86 17.20% 29 43 13 1
Gjithsej 500 100 238 189 65 8
Pme;;';":’: . 47.60% 37.80% 13% 1.60%
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Tabela 2 tregon shpérndarjen e mostrés sipas rajoneve té bazuar né numrin e bizneseve aktive
né ATK. Kjo shpérndarje éshté pércaktuar né bazé té pérgindjes sé bizneseve aktive né ¢do rajon
té ATK-sé. Sipas té dhénave gé keni dhéné, tabela tregon se né mostrén e pérdorur, pérqgindjet e
bizneseve sipas rajoneve jané si: Ferizaj: 13%, Gjakové: 10%, Gjilan: 9%, Mitrovicé: 9%, Pejé: 10%,

Prishtiné: 33%, Prizren: 16%.

Ky pérfagéson pérgindjen e bizneseve té pérfshira né mostré nga ¢do rajon i ATK-sé, duke marré

parasysh numrin e bizneseve aktive né secilin rajon.

Tabela 2: Njé pérmbledhje e pyetésoréve duke u bazuar né sektor dhe né madhési té kompanive

Sektorét Pyetésorét % l\(llt;f;; .I;i (\)l fiil)a 1;: (l)VI ezs:;t)e T? xf ;I)ha
Prishtiné 165 33% 53 83 27 2
Mitrovicé 45 9% 32 8 3 2
Pejé 50 10% 35 10 3 2
Prizren 80 16% 16 41 22 1
Ferizaj 65 13% 43 15 6 0
Gjilan 45 9% 18 23 4 0
Gjakové 50 10% 41 9 0 1
Gjithsej 500 100 238 189 65 8
Pérgindja nga 47.60% 37.80% 13% 1.60%
madhésia
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2. Rezultatet e pérgjithshme

Sipas rezultateve té tremujorit té treté té kétij viti, analiza profesionale bén té ditur se vetém njé
pérgindje prej 13% té kompanive vlerésojné situatén e tyre té biznesit si té miré, ndérsa njé shifér
prej 24% e konsiderojné até té kénagshme. Né té kundért, shumica prej 63% e kompanive té
intervistuara shfagén pakénaqgési né lidhje me situatén e tyre té biznesit. Duke béré njé véshtrim
té pérgjithshém, mund té konkludojmé se situata aktuale e pérgjithshme e biznesit pér
kompanité né Kosové konsiderohet jo e favorshme.

Nése e krahasojmé me tremujoret e kétij viti, vérehet se ¢do tremujor ka sjellé njé rritje té
mjedisit té pakénagshém pér té béré biznes. Figura 1, e cila shfaq vlerésimin e situatés sé biznesit
né pérgindje pér kompanité, qé pércakton qarté se vetém njé pjesé e vogél e tyre éshté e kénaqur
me situaten aktuale té té bérit biznes. Kjo tendencé pérgjithésisht tregon njé drejtim té njé sfide

té vazhdueshme pér sektorin e biznesit né Kosové gjaté kétij viti.

Figura 1: Situata e biznesit éshté vlerésuar si (% e kompanive)

2013 2013 2013 2013 2014 2014 2014 2014 2015 2015 2015 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023
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®Emiré ™ Ekénagshme ® E pa kénagshme

Né analizén e aspektit tjetér té vlerésimit té klimés sé biznesit, fokusi éshté te balanca, njé
parametér i réndésishém gé pércakton diferencén midis vlerésimeve pozitive dhe negative té
situatés sé biznesit. Né kété kontekst, rezultatet tregojné njé trend mjaft negativ pér kété

tremujor. Né krahasim me situatén e méparshme té biznesit (TM2 2023), vérehet njé rénje prej
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53 piké pér qind (p.p.), njé ndryshim i ndjeshém qé tregon pérkeqgésim té dukshém té klimés
aktuale té biznesit né Kosové.

Kur e krahasojmé situatén e kétij tremujori (TM3 2023) me té njéjtén periudhé té vitit 2022 (TM3
2022), vérehet gjithashtu njé pérkegésim i ndjeshém me njé rénje prej 14 p.p. Kjo sugjeron se
gjendja aktuale e klimés sé biznesit éshté pérkegésuar né krahasim me té njéjtén kohé né vitin e
kaluar. Eshté e réndésishme té theksohet se kjo rénje vjen pasi tremujori e paré dhe i dyté i vitit
2023 kishin njé balancé pozitive né vlerésimin e situatés sé klimés sé biznesit.

Ndérsa, Figura 2, e cila paraget vlerésimin e gjendjes aktuale né formén e balancés, shpalos garté
kété tendencé negative. Njé balancé e ulét tregon se shumica e kompanive té anketuara kané
shprehur njé perceptim negativ té situatés sé biznesit. Kjo gjendje aktuale e klimes sé biznesit
bén té garté se kété tremujor éshté karakterizuar si njé sfidé e réndé pér sektorin e biznesit né

Kosove.

Figura 2: Vlerésimi i gjendjes aktuale: Balanca

1 -
013 2013 2013 2013 2014 2014 2014 201N01572015 015 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 017 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 - w23

-50

Tremujori i treté i kétij viti shénon njé zvogélim té pritjeve pér punésim, duke pasuar njé trend
negativ nga dy tremujoret e kaluar té kétij viti. Rreth 11% e kompanive pjesémarrése né kété
studim shprehen se kané géllim té rrisin numrin e punétoréve né periudhén e ardhshme.
Megjithaté, ky parashikim pozitiv éshté i kufizuar né njé pérqindje relativisht té vogél té bizneseve

dhe pritet té keté njé ndikim té kufizuar né zbutjen e papunésisé né nivel vendi.
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Né anén tjetér, shumica prej 86% té bizneseve té anketuara deklarojné se do té mbajné numrin
e njéjté té punétoréve, shfaqur késhtu njé nivel stabiliteti né kété aspekt. Vetém 3% e
ndérmarrjeve presin té zvogélojné numrin e té punésuarve, njé shifér qé shénon njé rénie né

krahasim me 22% qé ishte né tremujorin e kaluar.

Ky rezultat éshté rezultat i njé séré faktorésh me té cilét sektori privat dhe vendi yné po
ballafagohen aktualisht. Ndikimet e ndryshme, pérfshiré kushtet ekonomike globale, politikat
vendore dhe zhvillimet e brendshme té sektorit, kané ndikuar né pritjet dhe vendimet e

kompanive né lidhje me fugin e punés.

Figura 3: Pritjet e punésimit pér tre muajt e ardhshém (% e kompanive)

2013 2013 2013 2013 2014 2014 2014 2014 2015 2015 2015 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023
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Figura 4 paraget njé zhvillim interesant gjaté kétij tremujori, duke treguar njé rritje té
konsiderueshme né balancén e pritjeve pér punésim. Krahasimi me tremujorin e méparshém
tregon njé rritje prej 5 p.p. (piké pér qind), njé shifér gé vérteton njé tendencé pozitive,

megjithése jo shumé dominuese.

Kjo rritje vien pas njé periudhe relativisht té véshtiré, ku pritjet pér punésim ishin té vogla.
Tremujori i kaluar kishte njé nivel pritjesh mé té ulét, ndaj edhe rritja e treguesit té Balancés né

kété tremujor shihet si njé ndryshim pozitiv, edhe pse té vogél.
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E réndésishme éshté qé kjo rritje e pritjeve pér punésim lidhet me faktin se njé numér mé i madh
i kompanive né kété tremujor deklaruan qé do té ruajné numrin aktual té punésuarve. Kjo éshté
njé shenjé e garté stabiliteti dhe kujdesit qé shprehin bizneset né lidhje me fuqginé e punétore.
Né té njéjtén kohé, ka njé rritje té pérgindjes sé kompanive gé déshirojné vetém té mbajné
numrin aktual té té punésuarve, duke treguar njé géndrim mé té kujdesshém ndaj rritjes sé
ekuilibrit né strukturén e tyre. Né kontekstin tjetér, éshté vérejtur njé rénje e konsiderueshme
né pérgindjen e kompanive gé shprehen té interesuara pér té rritur numrin e té punésuarve né

té ardhmen.

Figura 4: Pritjet pér punésim: Balanca
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Komuniteti i biznesit né Kosové shpreh njé piképamje té kujdesshme dhe skeptike né lidhje me
pritjet pér zhvillimin e aktivitetit té tyre gjaté periudhés gjashtémujore. Vetém 11% e bizneseve
té anketuara shprehin pritje pozitive pér pérmirésimin e situatés sé biznesit, ndérsa njé pjesé
shumicé prej 71% pritet gé gjendja té mbetet e njéjté. Né anén tjetér, 18% e kompanive

parashikojné njé pérkeqgésim té situatés biznesore.

Kéto pritje té kufizuara pér pérmirésim dhe tendenca e njé numri té konsiderueshém té
kompanive qé parashikojné njé pérkeqésim né aktivitetin e tyre shénojné njé nivel té ulét té

optimizmit né komunitetin e biznesit. Ky skenar i parashikimit té njé periudhe té véshtiré vjen né
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kontekstin e njé rénie té ndjeshme té pritjeve krahasuar me té njéjtin tremujor té vitit 2022, duke

shénuar njé rénje prej 2 p.p.

Pér periudhén e ardhshme, pritjet kané pésuar njé zvogélim té konsiderueshém, duke treguar
njé rénje prej 22 p.p. krahasuar me pritjet e njéjté té tremujorit té kaluar. Kjo ulje e pritjeve pér
6 muajt e ardhshém ndérmjet dy tremujoreve tregon njé ndjenjé mé té thellé té pasigurisé dhe
kujdesit né lidhje me klimén e biznesit né Kosové. Bizneset shfagin njé nivel té larté té kujdesit
pér zhvillimet e mundshme dhe tregojné njé reflektim té véshtirésive té pritshme né horizontin

afatshkurtér.

Figura 5: Pritjet pér gjendjen e biznesit né 6 muajt e ardhshém (% e kompanive)
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Gjetjet e paraqgitura theksojné njé tendencé té qarté né rénien e pritjeve, e cila gjithashtu
reflektohet né balancén e situatés sé biznesit. Analiza e detajuar tregon se pritjet pér situatén e
biznesit né 6 muajt e ardhshém shénojné njé zvogélim té ndjeshém, duke parashikuar njé
pérkeqésim té konsiderueshém. Né bazé té kétyre rezultateve, pritet gé balanca té jeté -1 p.p., e
cila interpretohet si njé indikacion i rénies sé pritjeve pér té pérmirésuar gjendjen e bizneseve né

6 muajt e ardhshém.

Ky trend negativ i pritjeve tregon njé nivel té larté té kujdesit dhe pasigurisé né komunitetin e

biznesit né lidhje me zhvillimet e ardhshme. Rénia e pritjeve né njé periudhé té afért sugjeron njé
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klimé té véshtiré dhe sfiduese pér bizneset né Kosové, duke ndikuar né géndrueshmériné dhe
pérspektivén afatshkurtér té sektorit privat. Pritjet e kétilla té rénies né balancén e situatés sé

biznesit shérbejné si alarmin e njé mjedisi ekonomik té ndjeshém dhe té pasigurt.

Figura 6: Pritjet pér 6 muajt e ardhshém - Balanca
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2.1. Treguesi i klimés sé biznesit

Treguesi i klimés sé biznesit éshté njé mjete e réndésishme pér té vlerésuar gjendjen e
pérgjithshme ekonomike té vendit. Ky tregues, i cili pérdor njé mesatare aritmetike midis situatés
aktuale dhe pritjeve pér té ardhmen, paraget njé pérfundim té nivelit té vlerésimit té situatés

ekonomike né njé periudhé gjashtémujore.

Né tremujorin aktual, TM3 2023, treguesi i klimés sé biznesit shénon njé rénje prej rreth 20 p.p.
krahasuar me periudhén e méparshme. Kjo indikon se klima e biznesit né Kosové ka filluar té

krijohet né njé ményré jo té favorshme dhe jo té géndrueshme pér ndérmarrjet vendore.

Situata e pafavorshme e treguesit té klimés sé biznesit tregon pér njé zhvillim negativ né
kontekstin ekonomik té vendit. Kjo ngjarje e fundit tregon se ndérmarrjet po pérballen me kushte

té véshtira dhe sfiduese, duke pasqyruar njé mjedis té pasigurt dhe jo té pérshtatshém pér
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operimin e tyre né Kosové. Ky rezultat sugjeron nevojén pér vémendje dhe masa té pérshtatshme
nga aktorét ekonomiké dhe politikébérésit pér té pérmirésuar kushtet dhe klimén e biznesit né

vend.

Figura 7: Klima e biznesit né Kosové
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2.2. Indikatori i besueshmérisé (konfidencés)

Treguesi i klimés sé biznesit pérgéndrohet né vlerésimin e situatés sé fitimit té ndérmarrjeve,
duke pérfshiré aspektet aktuale dhe pritjet pér té ardhmen. Megjithaté, indeksi i konfidencés,
njohur pér réndésiné e tij né vlerésimin e aktivitetit té biznesit, jep njé perspektivé mé té
hollésishme mbi shkallén e besimit, pavarésisht nga té ardhurat e konkreta qé mund té realizon
njé ndérmarrje. Ky tregues i konfidencés ka njé histori té gjaté pérdorimi né analizén ekonomike
té Komisionit Evropian dhe éshté i pérdorur gjerésisht pér té gjitha shtetet anétare té Bashkimit

Evropian.

Né vitin 2023, né tremujorin e dyté, treguesi i konfidencés ka regjistruar njé zvogélim té ndjeshém
té shkallés sé konfidencés né krahasim me periudhén e méparshme, duke pérfshiré njé rénje prej
32 p.p. né tremujorin e treté té vitit 2023. Kjo tendencé rénése ka nisur né tremujorin e dyté té

vitit 2023, duke shénuar njé humbje té shkallés sé konsiderueshme té besimit prej 47 p.p. né
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krahasim me tremujorin e paré té vitit 2023. Ndérkaq, duke krahasuar tremujorin e treté té vitit

2023 me té njéjtén periudhé té vitit 2022, vérehet gjithashtu njé rénje e treguesit té konfidencés

prej 17 p.p.

Kéto ndryshime né treguesin e konfidencés paragesin njé nivel té larté té rénies sé optimizmit
dhe besimit né aktivitetin e biznesit. Edhe pse ende shfaqg njé nivel té caktuar té besimit, kjo
humbje e besueshmérisé né pérmirésimin e gjendjes ekonomike tregon se perspektivat pozitive

pér zhvillimin e biznesit kané pésuar njé zvogélim té konsiderueshém pér té ardhmen.

Figura 8: Konfidenca e bizneseve né Kosové
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2.3. Pamja e pérgjithshme sektoriale

Figura 9 éshté njé ilustrim grafik qé paspyron pérmasat e situatés aktuale té biznesit né pesé
sektorét kryesoré té pérfshiré né kété hulumtim. Vlerésimi i situatés sé biznesit pér secilin sektor
éshté béré duke pérdorur tri shkallé té nivelit, me té cilén secili subjekt ka vlerésuar gjendjen

ekzistuese té tyre.
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Bazuar né rezultatet e paraqgitura né Figurén 9, te gjithé sektorét e analizuar shprehin njé
kéndvéshtrim negativ duke vlerésuar situatén e tyre té biznesit si té jo favorshme. Shkalla
mesatare e vlerésimit te situates se biznesit pér té gjithé sektorét arrin rreth 62% si té jo
favorshme, theksuar késhtu njé ndjesi té pérgjithshme té pasigurisé dhe sfidés né mjedisin e tyre

operacional.

Analiza e té dhénave tregon se té gjitha sektorét jané prekur nga njé situaté e pa favorshme, duke
déshmuar ndikimin negativ té krijuar nga kushtet e véshtira ekonomike. Figura 9 ofron njé
panoramé té garté dhe lidhur me perceptimet aktuale té ndérmarrjeve né kéto sektoré dhe

konfirmon sfidat e tyre té pérbashkéta né periudhén e tanishme.

Figura 9: Vlerésimi i situatés sé biznesit (% e kompanive)
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Analiza e pritjeve pér punésim né tre muajt e ardhshém shpalos njé pamje té qarté té klimés sé
biznesit né sektorét e ndryshém. Rezultatet e fituara tregojné njé tendencé té ulét té pritjeve pér

punésim né té gjitha sektorét, duke sjellé njé perspektivé jo shumé premtuese pér zhvillimet e
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aférta. Ky zbritje e pritjeve ka karakteristikat e njé mjedisi té pasigurt dhe njé nivel té ulét

optimizmi pér zgjerimin e kapaciteteve dhe rekrutimin e personelit té ri.

Né kontekstin e parashikimeve té mundshme té levizjes sé fugisé punétore nga 01 Janari 2024,
kompanité shprehen té kujdesshme né rekrutimin e stafit té ri, shfaqur njé ndjenjé té pasigurté
lidhur me mundésité e rekrutimit. Disa sektoré, nén ndikimin e faktoréve té tilla si rénia e
eksportit, mungesa e investimeve kapitale né vend, dhe pengesat e tjera, kané shprehur nevojén
pér té pérgendruar mé shumé né ruajtjen e punétoréve ekzistues sesa né zgjerimin e

kapaciteteve té tyre.

Pértej késaj, disa kompani, megjithaté né numér té pakét, kané nisur té eksplorojné mundésiné
e rekrutimit té punétoréve nga vendet e huaja, njé ndryshim qé& mund té interpretohet si

pérpjekje pér té plotésuar zbrazésité e mundshme né fuginé punétore vendase.

Figura 10 paraget kété analizé duke shfaqur kéto tendenca népérmjet njé pamjeje grafike, duke
theksuar réndésiné e kétyre informacioneve pér té kuptuar klimén e biznesit dhe perspektivat

pér tregun e punés né vend.

Figura 10: Pritjet pér punésimit pér tre muajt e ardhshém
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Analiza pér periudhén e ardhshme, e bazuar né pritjet e sektoréve pér 6 muajt, shénon njé pamje
jo optimiste dhe njé mungesé besimi té larté né pérmirésimin e gjendjes sé biznesit. Rezultatet
tregojné njé tendencé drejt njé mosbesimi té pérgjithshém, me shumicén e sektoréve qé

karakterizohen nga njé ulje e theksuar e pritjeve pér té ardhmen.

Ky mungesé optimizmi dhe pritjet e uléta né sektoré déshmojné pér njé mjedis té véshtiré dhe jo
té favorshém pér zhvillimin e biznesit né periudhén e ardhshme. Pér shkage té ndryshme, té tilla
si kushtet ekonomike globale, ndryshimet né kérkesén e tregut, ose faktorét vendas, kompanité
nuk shprehin besim té mjaftueshém né mundésité e rritjes dhe permiresimit té kushteve té tyre
ekonomike né té ardhmen e afért.

Kjo analizé tregon njé pérshtypje té pérgjithshme té pesimizmit dhe véshtirésive té pritshme pér
sektorét e ekonomisé né periudhén e ardhshme, duke theksuar nevojén pér strategji dhe masa
té kujdesshme pér té kapércyer sfidat e mundshme dhe pér té siguruar géndrueshméri né

aktivitetin e biznesit.

Figura 11: Pritjet pér gjendjen e biznesit pér 6 muajt e ardhshém (% e kompanive)
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3. Analiza Sektoriale

3.1. Sektori i prodhimit

Sektori i prodhimit né Kosové vazhdon té pérballet me sfida té shumta qé kané krijuar njé nivel
té ulét té aftésisé konkurruese, duke pérfshiré faktoré té brendshém dhe jashtém. Pjesémarrja e
kétij sektori né Produktin Vendor Bruto éshté krahasueshme me disa vende té rajonit,
megjithaté, pér té arritur njé zhvillim mé té madh dhe pér té krijuar vende té punés té reja, ende

ka nevojé pér pérmirésime té métejshme.

Né kété tremujor, sektori i prodhimit ka pésuar njé rénje né aktivitetin e tij prodhues, duke vijuar
tendencén negative gé éshté shénuar edhe né dy tremujoret e kaluara. Né periudhén Janar —
Shtator 2023, ka ndodhur njé rénie prej deri né 25% té eksportit né krahasim me té njéjtén
periudhé té vitit té kaluar'. Kjo ulje né eksport ka kufizuar aktivitetin e sektorit, sidomos pér shkak
té mungesés sé investimeve kapitale né nivel gendror. Vetém 30% e investimeve kapitale té
planifikuara pér vitin 2023 jané realizuar deri né kété moment, gjithashtu mestaren e njéjté té

investimeve e kemi edhe nga niveli local dhe gé jané shumé té uléta.

Ky kontekst ka ndikuar negativisht né shumé biznese prodhuese né vend, duke sjellé ndérprerje
té shumta né veprimtariné e tyre. Renja né eksport dhe mungesa e investimeve jané faktoré gé
kané theksuar kérkesén pér masa té vecanta pérkrahése pér té kété sektor dhe pér té stimuluar

rritjen dhe zhvillimin e tij né periudhén e ardhshme.

1 Agjencia e Statistikave té Kosovés
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Figura 12: Prodhimi né 3 muajt fundit (% e kompanive)

Rritur Ka mbetur i pandryshuar Ka réné

Né sektorin e prodhimit, vetém rreth 18% e kompanive kané pritje té favorshme pér tre muajt e
ardhshém dhe parashikojné té rrisin linjat e tyre prodhuese. Pér njé pérgindje prej 63%, pritet qé
nivelin e prodhimit té mbajné té pandryshuar, ndérsa vetém 19% kané deklaruar se presin njé
rénie té aktivitetit prodhues. Kéto rezultate pérbéjné njé reflektim té situatés komplekse né té
cilén ndodhet sektori i prodhimit né Kosové, duke pasuar tendencén e njé mosbesim té thellé pér

zhvillimet pozitive né tre muajt e ardhshém.

Shumé faktoré kontribuojné né kété panoramé jo optimiste, pérfshiré mungesén e investimeve,
rénien e eksportit, dhe barrierat tjera té brendshme me cilat pérballen NVM-té né Kosové. Né
kontekstin e kétyre sfidave, shumica e kompanive shprehin njé mosbesim té fugishém pér té
shprehur pritje pozitive pér rritjen e linjave prodhuese. Ky mungesé besimi éshté shgetésues pér
perspektivén e pérgjithshme té sektorit té prodhimit, duke ndikuar negativisht né mundésiné e
pérmirésimit té performancés sé tyre dhe krijimin e mé shumé vende pune né kété sektor. (shih

Figurén 13).
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Figura 13: Pritjet pér prodhim né tre muajt e ardhshém (% e kompanive)

Rritur Do té mbetet e pandryshuar Zvogélohet

3.2. Sektori i ndértimtarisé

Sektori i ndértimit né tre mujorin e treté té vitit 2023 ka vazhduar té pérballhet me sfida té
médha, vecanérisht né fushén e shitjeve té banesave. Ky sektor ka filluar té regjistrojé njé rénje
té konsiderueshme té shitjeve gé ka nisur qé nga viti 2022, duke paraqitur njé ulje prej 10% né
krahasim me vitin 20212. Ky trend negativ vazhdon edhe né vitin 2023, si¢ vértetojné edhe

kompanité e anketuara.

Figura 14 shpalos qarté se sektori i ndértimit éshté ndikuar negativisht, me rreth 28% té
kompanive té ndértimit raportuar se situata e biznesit ka mbetur e pandryshuar, ndérsa rreth
49% kané deklaruar njé pérkeqésim té shénimshém té aktivitetit té tyre té biznesit. Vetém 23%
e kompanive kané raportuar rritje né 3 muajt e fundit. Renja e performancés né kété sektor éshté
pjesé e njé skenari mé té gjeré té faktoréve sfidues, pérfshiré mungesén e cash flow-it, inflacionin,

mosstabilitetin politik, dhe planifikimin e lévizjes sé shumé familjeve pas 1 janarit 2024. Kéto

2 Agjencia e Statistikave té& Kosovés
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faktoré kané krijuar njé mjedis té pasigurt dhe kané béré gé kompanité né sektorin e ndértimit

té pérballen me véshtirési té médha. (shih Figurén 14).

Figura 14. Zhvillimi i biznesit né tre muajt e fundit (% e kompanive)

Rritur Ka mbetur i pandryshuar Ka réné

Pér sektorin e ndértimit, perspektiva pér tremujorin e ardhshém reflekton njé klimé té véshtiré
dhe mé pak optimiste. Vetém 16% e kompanive shprehen se presin njé situaté té pérmirésuar,
ndérsa shumica prej 65% presin qé situata té mbetet mé ose pak a shumé e njéjté. Né anén tjetér,
19% e bizneseve presin njé renje. Kjo situaté éshté ndikuar nga faktoré té ndryshém, pérfshiré
faktorin stinor, pasi po hyjmé né stinén e dimrit, ku shumé kompani ulin aktivitetin e tyre pér

shkak té kushteve té véshtira.

Rezultatet tregojné njé mosperspektivé shumé optimiste pér kété sektor né té ardhmen e afért.
Niveli i larté i mosbesimit dhe mospérputhja e shpresave pér njé pérmirésim té situatés
ekonomike né tre muajt e ardhshém shpreh njé klimé sfiduese dhe véshtirési té vazhdueshme
pér kompanité e ndértimit. Ky skenar ndikon né ményré té drejtpérdrejté né aktivitetin e tyre

dhe sjellé njé perspektivé té zbehté pér kété sektor né periudhén e ardhshme. (shih Figurén 14).

(24]



Figura 15: Pritjet pér tre muajt e ardhshém (% e kompanive)

Rritur Do té mbetet e pandryshuar Zvogélohet

3.3. Sektori i tregtisé me pakicé

Né sektorin e tregtisé me pakicé, gati 49% e kompanive kané njoftuar se aktiviteti i tyre biznesor
gjaté tre muajve té fundit ka mbetur i pandryshuar. Njé pérqindje prej 25% e kompanive kané
shénuar njé pérmirésim né aktivitetin e tyre, ndérsa 26% e kompanive raportuan njé gjendje té
pérkeqgésuar né krahasim me tremujoret e kaluara. Kjo gjendje e pasigurté éshté rezultat i shumeé

faktoréve, duke pérfshiré rritjen e gmimeve, inflacionin, mungesén e cash flow-it, etj.

Rezultatet e anketés tregojné se njé pjesé e madhe e kompanive né sektorin e tregtisé me pakicé
kané géndruar né njé situaté relativisht té njéjté gjaté tre muajve té fundit, duke vlerésuar kété
periudhé si njé vazhdimési té njé gjendjeje jo té favorshme, sipas tyre. Njé pérqgindje e caktuar
prej 29% e kompanive ka konstatuar njé renje né aktivitetin e tyre, ndérsa njé pjesé tjetér prej
25% ka deklaruar se kané shénuar njé rritje né kété tremujor té fundit. (shih figurén 16). Kéto
rezultate pasqyrojné njé peizazh té ndérlikuar dhe té ndryshueshém pér kompanité né sektorin

e tregtisé me pakicé.
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Figura 16: Zhvillimi i biznesit né tre muajit e fundit

Rritur Ka mbetur i pandryshuar Ka réné

Sektori i tregtisé me pakicé shfaq njé nivel té larté té optimizmit né lidhje me pritjet pér
performancén e tyre biznesore né tre muajt e ardhshém. Rreth 26% e kompanive né kété sektor
presin qé aktiviteti i biznesit té pérjetojé njé rritje né periudhén e ardhshme. Njé pérgindje prej
69% e kompanive presin gé situata té mbetet e pandryshuar, ndérsa vetém 5% e tyre presin té

kené njé rénie né performancén e tyre biznesore.

Ky nivel i optimizmit tregon se shumica e kompanive né sektorin e tregtisé me pakicé kané njé
besim té fugishém né rritjen e aktivitetit té tyre. Pritjet pozitive lidhen me faktoré si festat e
fundvitit dhe ardhja e diaspores né njé masé, si dhe rritja e remitencave nga diaspora né
tremujorin e ardhshém. Kéto pritje shfagin besimin se klima do té jeté e favorshme dhe se mund

té keté njé rritje né shitje. (shih figurén 17).
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Figura 17: Pritjet né lidhje mé aktivitetin e biznesit né tre muajt e ardhshém (% e kompanive)

Rritur Do té mbetet e pandryshuar Zvogélohet

3.4. Sektori i tregtisé me shumicé

Rezultatet e paragitura né Figurén 18 evidentojné se rreth 23% e tregtaréve me shumicé
konsiderojné se zhvillimi i biznesit té tyre gjaté tre muajve té fundit ka gené né pérmirésim.
Pérgjigjet e kompanive té anketuara né kété sektor tregojné se rreth 58% prej tyre raportuan se
nuk patén ndonjé ndryshim té réndésishém gjaté késaj periudhe kohore. Megjithaté, 19% e

kompanive raportuan njé zvogélim té aktivitetit biznesor gjaté 3 muajve té fundit.

Né analizén e arsyeve té késaj rénije, kompanité né kété sektor theksojné se njé prej shkageve
kryesore éshté rritja e gmimeve, inflacioni, mungesa e cash flow-it, rénia e shitjeve nga bizneset
e tregtisé me pakicé, rénia e blerjeve nga sektori i hoteleve dhe restoranteve, etj. Kjo tregon se
kushtet e tregtisé mund té jené pérfshiré né ndryshimin e performancés sé kompanive dhe rénie

té aktivitetit biznesor né disa raste. (shih figurén 18).
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Figura 18: Zhvillim i biznesit né tre muajt e fundit (% e kompanive)

Rritur Ka mbetur i pandryshuar Ka réné

Rreth 21% e kompanive qé operojné né sektorin e tregtisé me shumicé shprehin pritjet e tyre pér
njé pérmirésim té aktivitetit biznesor. Ky shifér tregon njé nivel jo té larté té optimizmit dhe
besimit te kompanité, duke shfaqur njé pérmbajtje té moderuar pér njé zhvillim pozitiv gjaté
periudhés sé ardhshme. Pérgindja mé e madhe, 72%, e kompanive nuk parashikojné ndonjé
ndryshim té vecanté né gjendjen e tyre ekonomike, duke géndruar né njé gjendje relativisht e
njéjté. Ndérsa, 7% e respondentéve kané parashikuar njé pérkeqésim né aktivitetin e tyre

biznesor.

Ky nivel i ulét i optimizmit dhe besimit tek kompanité tregon se shumica e tyre parashikojné njé
klimé pozitive vetém nése arrijné té rrisin shitjet e tyre, duke ndikuar pozitivisht né sektorin e
tregtisé me pakicé, i cili mund té pérfitojé nga festat e fundvitit, ardhja e diaspores, apo rritja e

remitencave. (shih figurén 19)
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Figura 19: Pritjet e aktivitetit biznesor né tre muajt e ardhshém (% e kompanive)

Rritur Do té mbetet e pandryshuar Zvogélohet

3.5. Sektori i shérbimeve

Nga rezultatet e hulumtimit té marra nga kompanité gé operojné né sektorin e tregtisé me
shumicé, vetém 16% e tyre kané deklaruar se gjendja e biznesit né tre muajt e fundit éshté
pérmirésuar. Ky tregues tregon pér njé pérgindje relativisht té vogél té kompanive gé deklarojné
njé performancé pozitive gjaté késaj periudhe kohore. Rreth 61% e kompanive raportuan se
gjendja e biznesit éshté e pandryshuar, ndérsa 23% e tyre raportuan njé renie né gjendjen e tyre
biznesore. Kjo tregon se edhe kéto kompani né kété sektor jané té prekura nga situata e pa

favorshme né vendin toné.

Pérgindja e larté e kompanive gé nuk kané paré ndonjé ndryshim té réndésishém tregon se ka
ende sfida dhe véshtirési qé duhen adresuar né kété sektor pér té pérmirésuar performancén

dhe pér té arritur njé stabilitet mé té miré né té ardhmen. (shih figurén 20)
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Figura 20: Situata e biznesit né tre muajt e fundit (% e kompanive)

Rritur Ka mbetur i pandryshuar Ka réné

Sipas rezultateve té hulumtimit, pritjet pér tre muajt e ardhshém né sektorin e tregtisé me
shumicé shfagen té kufizuara dhe jo shumé optimiste. Rreth 74% e kompanive deklaruan se
pritjet e tyre pér aktivitetin biznesor né tre muajt e ardhshém do té mbeten té pandryshuara,
duke déshmuar pér njé stabilitet aktual né nivelin e tyre té veprimtarisé. Né anén tjetér, rreth
20% e bizneseve té anketuara shprehin pritje pér njé zhvillim té favorshém ose rritje té aktivitetit

biznesor, tregues qé pérfagéson njé pritje pozitive pér periudhén e ardhshme.

Né kontrast, vetém 14% e kompanive presin njé gjendje té ulét apo pérkegésim té aktivitetit
biznesor, ndérsa ky pérgindje relativisht e ulét tregon njé nivel té konsiderueshém té

skeptitsizmit dhe mosbesimit né performancén e ardhshme té kétij sektori. (shih figurén 21)
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Figura 21: Pritjet e aktivitetit biznesor né tre muajt e ardhshém (% e kompanive)

Rritur Do té mbetet e pandryshuar Zvogélohet

4. Barrierat pér zhvillim sectorial

4.1. Barrierat pér zhvillim té biznesit né Kosové

Nga rezultatet e hulumtimit té Klimés sé Biznesit pér tremujorin e treté té vitit 2023, dalin disa
barriera dhe pengesa qé kompanité ballafagohen me zhvillimin e aktivitetit té tyre. Kéto sfida
ndikojné né performancén dhe funksionimin e tyre, duke sjellé ndér té tjera:
v' Mungesa e porosive: Rreth 53% e kompanive raportojné se pérballen me mungesé té
porosive, njé problem i ndikuar nga shumé faktoré té cilét ndikojné né té gjitha sektorét
e vendit.
v' Mungesa e personelit té kualifikuar: Rreth 70% e kompanive shprehen se ndeshen me
véshtirési né pérdorimin e personelit té kualifikuar, njé aspekt gqé bén té véshtiré pér ta

pérmirésuar cilésiné e shérbimeve dhe produkteve té ofruara.
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v" Mungesa e kapaciteteve teknike: Rreth 32% e kompanive raportojné pér kapacitete
teknike té vogla, njé kufizim gé mund té pengojé inovacionin dhe pérmirésimin e

proceseve teknologjike.

v" Mungesa e cash flow-it: Rreth 66% e kompanive identifikojné mungesén e cash flow-it si
njé pengesé, qé mund té ndikojé né aftésiné e tyre pér té menaxhuar aktivitetin e tyre

biznesor dhe marrédhéniet me partnerét dhe klientét.

v Véshtirési né marrjen e kredive: Rreth 31% e kompanive shprehen se hasin véshtirési né

marrjen e kredive, njé pengesé gé mund té frenojé investimet dhe rritjen e tyre.

v' Kamatat e larta: Rreth 41% e kompanive shprehen se kamatat e larta jané njé tjetér

pengesé qé ndikon né shpenzimet e tyre dhe aftésiné pér té marré kredi.

v" Konkurenca jo lojale: Rreth 23% e kompanive ndeshen me konkurrencé té pakonkurruese,
njé situaté gé sjell sfida né pérpjekjet e tyre pér té rritur performancén dhe mbijetuar né

treg.

v' Ndérprerjet e energjisé elektrike: Rreth 28% e kompanive ballafagohen me ndérprerje té

energjisé elektrike té paparalajméruara gjaté dites, duke ndikuar né aktivitetin e tyre.

v' Mungesa e investimeve/projekteve kapitale nga institucionet: Rreth 35% e kompanive
shprehen se mungesa e investimeve/projekteve kapitale nga institucionet gendrore dhe

lokale ka ndikuar né aktivitetin e tyre biznesor.

v’ Té tjera: Pérvec kétyre, kompanité shprehen pér barrierat e tjera si gjobat e
paparalajméruara nga ATK, ligjet dhe rregulloret e miratuara nga institucionet pa

konsultim me bizneset.

Kéto informacione ofrojné njé pérkujdesje té réndésishme pér nevojat dhe sfidat aktuale té
bizneseve né vend. Gjithashtu, ato jané té réndésishme pér geveriné dhe politikat e saj, duke
mundésuar zhvillimin e masave dhe politikave qé pérmirésojné klimén e biznesit dhe inkurajojné

zhvillimin ekonomik.

(32]



Figura 22: Barrierat e té bérit biznes sipas té gjithé sektoréve

Mungesa e porosive _ 53%
Mungesa e personelit té kualifikuar _ 70%
Kapacitetet teknike té vogla _ 32%
Mungesa e mjeteve financiare - cash flow _ 66%
Véshtirési né marrjen e kredive _ 31%
Kamatat e larta _ 41%
Konkurrenca jo lojale _ 23%
Ndérprerja e energjisé elektrike _ 28%
Mungesa e investimeve/projekteve kapitale nga..._ 35%
Té tjera _ 20%

5. Sfidat e ndérmarrjeve lidhur me rekrutimin e fugisé punétore

5.1. Situata aktuale e bashképunimit né mes kompanive dhe institucioneve
arsimore

Analiza tregon se shumica e kompanive pérballen me njé sfidé té shprehur né gjetjen e
punétoréve té kualifikuar. Né pérgjithési, 53% e kompanive shprehin se e kané té pamundur
gjetjen e personelit té kualifikuar, duke karakterizuar kété aspekt si njé detyré shumeé té véshtiré.
Ndérkaq, 37% e kompanive e vlerésojné kété situaté si té veshtiré, ndérsa vetém 10% e tyre

raportojné se e kané pak té veshtiré gjetjen e punétoréve té kualifikuar.

Ky rezultat thekson njé nevojé té rritur pér staf té kualifikuara né tregun e punés dhe shpreh njé
mungesé potenciale té aftésive specifike gé kompanité e anketauara po kérkojné. Sfida e

identifikuar né gjetjen e personelit té kualifikuar mund té keté ndikim né funksionimin e
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pérditshém té bizneseve dhe, gjithashtu, té krijojé nevojén pér strategji dhe pérpjekje té shtuara

né rekrutim dhe trajnim té punétoréve té kualifikuar.

Figura 23: Véshtirésit né gjetjen e punétoréve té kualifikuar

I I - 0%

Shumé e veshtiré E véshtiré Pak e véshtiré Aspak e véshtiré

Rezultatet e hulumtimit tregojné se bashképunimi midis kompanive dhe shkollave profesionale
apo institucioneve arsimore né Kosové éshté ende né nivele relativisht té uléta. Vetém 9% e
kompanive té deklaruara kané nénshkruar njé Memorandum Bashképunimi (MB) me ndonjé
shkollé profesionale ose institucion arsimor. Ky shifér ilustron se ende ka njé hapésiré té€ madhe
pér zhvillim dhe rritje té kétij bashképunimi né kuadér té iniciativave té€ Mesimit né Vendin e

Punes (MVP) dhe Sistemit Dual té Arsimit né Kosové.

Nénkuptohet se ndérmarrjet né Kosové mund té pérmirésojné lidhjet e tyre me institucionet
arsimore, duke ndihmuar né pérgatitjen dhe zhvillimin e njé fuqité punétore té kualifikuar gé
plotésojné nevojat e tyre specifike. Kété mund ta shohim si njé mundési pér té pérmirésuar
pérshtatshmériné e aftésive té té rinjve me kérkesat e tregut té punés, duke krijuar njé pérputhje

mé té miré midis shkollave profesionale dhe nevojave té kompanive.
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Figura 24: Bashképunimi (Memorandum Bashké&punimi) kompani me shkollé profesionale/institucion

arsimor

Po Jo

Né kontekstin e tregut té punés né Kosové, identifikimi i profileve deficitare tregon nevojén pér

njé pérshtatje mé té miré té aftésive té punékérkuesve me kérkesat e tregut té punés. Disa nga

profesionet qé shfagen si mé té munguara dhe té nevojshme jané:

AN NN NN YN U U U N N N N NN

Hulumtues Tregu

Agjent Distributor i Shitjes

Furnizues pér Stoqget e Mallrave

Saldues

Dizajner i Enterierit

Teknolog i Ushgimit

Operues dhe Serviser i Makinave Prodhuese
Arkitekt

Strukturues Metali

Pérpunues i Drurit

Agjent i Marketingut

Programer

Dizajner i Tekstilit

Kuzhinier

Kontabilist

Elektriko/Hidro/Termo Instalues
Automekanik

Té tjera (Frizer, Llamarinopunues, Ndértimtar, Pérpunues Mishi/Kasap, Pérpunés Xhami,
Shofer)
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Figura 25: Profilet deficitare né tregun e punés

Hulumtues tregu I 40%
Agjent distributor i shitjes N 17%
Furnizues pér stoget e mallrave N 18%
Saldues IS 31%
Dizajner i Enterierit I 33%
Teknolog i ushgimit I 36%
Operues dhe serviser i makinave prodhuese NN 34%
Arkitekt I 27%
Strukturues metali I 48%
Perpunues i drurit I 43%
Agjent i marketingut I 43%
Programer N 9%
Dizajner i tekstilit N 8%
Kuzhinier N 7%
Kontabilist N 10%
Elektriko/hidro/termo Instalues N 8%
Automekanike Bl 3%
Tétjera M 2%

5.2. Sfidat e tregut té punés né vitin e ardhshém

Bizneset shprehin njé shqetésim té theksuar né lidhje me largimin e punétoréve pas liberalizimit
té vizave, duke shfaqur njé ndjenjé té pérgjithshme té pasigurisé dhe sfidave té mundshme né
tregun e punés. Sipas rezultateve té anketés, 67% e bizneseve e vlerésojné kété situaté si shumé
shgetésuese, ndérsa 27% e shohin si njé ¢éshtje e shqetésueshme. Vetém njé pjesé e vogél, 4%,

e ciléson si pak e shgetésueshme, ndérsa vetém 2% nuk shprehin asnjé shgetésim.

Ky nivel i larté i shqetésimit éshté i shpjegueshém né kontekstin e liberalizimit té vizave, ku pritet
njé lévizje mé e liré e qytetaréve nga Kosova drejt vendeve té tjera. Né kété situaté, kompanité
shgetésohen pér humbjen e punétoréve té kualifikuar dhe té aftésive té tyre, duke |€né njé
boshllék né tregun vendor té punés dhe duke kontribuar né sfidat e rekrutimit dhe mbaijtjes sé

punétoréve.
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Ky shgetésim mund té keté ndikim té drejtpérdrejté né performancén e kompanive, pasi ata
mund té hasin véshtirési né ruajtjen dhe zhvillimin e kapaciteteve té tyre njerézore. Pér té
adresuar kété ¢éshtje, mund té jené té nevojshme masa dhe politika specifike nga ana e geverisé
dhe biznesit, pérfshiré perkrahja e sistemit dual per profilet e lartecekura, bursave per profilet
deficitare, subvencionimii kompanive ge bashkepunojne dhe kontribojné né dhe bashképunojné
ngushté me institucionet arsimore pér té siguruar njé rrjedhé té géndrueshme té punétoréve té

kualifikuar né tregun vendor, pérmes sistemit dual apo mésimit né vendin e punés.

Figura 26: Shqgetésimi i bizneseve nga largimi i punétoréve pas 1 Janarit 2023 me liberalizimin e vizave

Shumé e shgetésueshme E shgetésueshme Pak e shgetésueshme Aspak e shqetésueshme

Rezultatet e hulumtimit tregojné se shumica e kompanive vendore kané pak eksperiencé té
méparshme ose aktualisht né punésimin e punétoréve té huaj. Pérkatésisht, 88% e kompanive
nuk kané pasur pérvojé né punésimin e punétoréve té huaj. Ndérkohé, njé pjesé relativisht e
vogél, 8%, kané pérvojé né punésimin e punétoréve té huaj né njé shifér nga 1 deri né 10
punétoré té huaj, ndérsa vetém 4% kané pérvojé mbi 10 punétoré té huaj.

Ky rezultat tregon se, né pérgjithési, kompanité vendore nuk kané shfaqur né permasa té larta

pér pérdorimin e fugisé punétore nga jashté vendit. Pavarésisht késaj, kompanité té cilat kané
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rekrutuar punétoré nga vendet e huaja jané nga sektori i ndértimit, sektori i prodhimit, si:

pérpunimi i metalit, mobileve, sektori i PVC dhe pérpunimit té ushqgimit.

Figura 27: Pérvoja me punésimin e punétoréve té huaj nga kompanité vendore

Po,1-10 Po, mé shumé se 10

Rezultatet e hulumtimit tregojné se shumica e kompanive jané té kujdesshme dhe kritike kur
éshté fjala pér rritjen e numrit té punétoréve té huaj né periudhén e ardhshme. Né total, 88% e
kompanive kané théné se nuk parashikojné té rekrutojné punétoré té huaj né gjashté muaijt e

ardhshém.

Megjithaté, njé pérqindje e vogél e kompanive prej 8% parashikojné té punésojné njé numeér prej
1 deri né 10 punétoré té huaj, ndérsa 4% e tyre jané té gatshme té pérfshijné mé shumé se 10

punétoré té huaj né ekipin e tyre.

Ky pérqindje relativisht e vogél tregon se kompanité jané té kujdesshme né strategjité e tyre té
punésimit dhe vlerésojné kujdesisht nevojat dhe kapacitetet e tyre aktuale pér forca punétore.
Nése situata ndryshon ose nevojat pér shkathtési specifike rriten, ato mund té ndryshojné

géndrimin e tyre né té ardhmen.
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Figura 27: Punésimi ndonjéheré ose aktualisht i punétoréve té huaj nga kompanité vendore

Jo

Disa nga kanalet gé do té pérdoren pér té rekrutuar jané si vijon:

Po,1-10 Po, mé shumé se 10

Agjencité private té rekrutimit (60%): Shumica déshirojné té pérdorin shérbimet e agjencive
private té rekrutimit pér té identifikuar dhe siguruar punétoré té huaj.

Agjencia publike e punésimit (14%): Njé pjesé mé e vogél e kompanive planifikojné té pérdorin
shérbimet e agjencive publike té punésimit pér rekrutimin e punétoréve té huaj.

Tjetér (26%): Njé pjesé e konsiderueshme e kompanive kané pércaktuar modalitete té tjera pér
rekrutimin e punétoréve té huaj, duke pérfshiré mundésité e ndryshme té pérmirésuara pér
tregun e punés, bashképunimin direkt me shkolla profesionale apo institucione trajnimi, ose

pérdorimin e kanaleve té tjera té specializuara.

Kjo shpjegon diversitetin e modaliteteve té pérdorura nga kompanité pér té rekrutuar punétoré

nga vendet e huaja.
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Figura 28: Forma e rekrutimit té punétoréve té huaj nga kompanité vendore

Agjencité private té rekrutimit Agjencia publike e punésimit Tjetér

Planifikimi i rekrutimit té punétoréve té huaj eshte bere pér pozicione té caktuara. Bazuar né
rezultatet e hulumtimit, kompanité kané shprehur se nevoja pér fugi punétore té huaj éshté né

pozicionet e ndryshme me nivelet e kualifikimit té ndryshme.

Me kualifikim té ulét (18%): Pjesa mé e vogél e pritshme pér rekrutim té punétoréve té huaj éshté
né pozicione me kualifikim té ulét. Kjo mund té pérfshijé punétoré me shkathtési dhe pervojé né

fusha té caktuara.

Me kualifikim té mesém (73%): Shumica e madhe e pritshme éshté pér rekrutim té punétoréve
té huaj me kualifikim té& mesém. Ky interes mund té lidhet me nevojat e kompanive pér shkathtési

té specializuara dhe njohuri té larta né fusha té caktuara té operacioneve.

Me kualifikim té larté (7%): Né raste té vecganta, ka njé interes té caktuar pér rekrutim té
punétoréve té huaj me kualifikim té larté. Kjo mund té pérfshijé profesionisté dhe specialisté gé

mund té sjellin njohuri té thella dhe ekspertizé né disiplina specifike.

Menaxheriale (2%): Njé pjesé mé e vogél e kompanive shpreh nevojén pér forca punétore té

huaja né pozicione menaxheriale. Kjo tregon qé disa kompani mund té jené té interesuara pér té
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pérdorur shkathtésité udhéhénése dhe menaxheriale té punétoréve té huaj pér té drejtuar dhe

koordinuar operacionet e tyre.

Figura 29: Pozicionet pér té cilat do té rekrutonin punétoré té huaj kompanité vendore

Me kualifikim té ulét Me kualifikim té mesém Me kualifikim té larté Menaxheriale

Kompanité, vlerésojné disa faktoré kyc¢ pér punésimin e punétoréve migranté. Analiza e

hulumtimit dhe vlerésimeve té kompanive tregon se faktorét kryesoré qé merren parasysh jané:

v' Mungesa e aftésive: Né kérkim té forca punétore té kualifikuar dhe me aftési té vecanta,
kompanité vlerésojné punétorét migranté pér kontributin e tyre né mbushjen e

zbrazétirave té aftésive specifike dhe té nevojave té tyre.

v’ Efektiviteti i kostos: Pér shkak té njé konkurence té larté dhe presioneve té tregut,
kompanité vlerésojné efektivitetin e kostos gé punétorét migranté mund té sjellin. Né

disa raste, ata mund té ofrojné njé alternativé mé ekonomike krahasuar me punétorét

vendas.

v’ Diversiteti dhe pérfshirja: Pérfshirja e punétoréve migranté sjell njé aspekt té

réndésishém té diversitetit né ambientin e punés. Kompanité shohin kété si njé pasuri,
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v’ pasi diversiteti mund té sjellé ide té reja, perspektiva té ndryshme, dhe njé mjedis mé té

pasur kulturorisht.

v' Aftési gjuhésore: Njé aftési e miré gjuhésore e punétoréve migranté mund té jeté njé
faktor ky¢ pér komunikim té suksesshém né ambientin e punés. Aftésia pér té komunikuar

efektivisht mund té ndikojé pozitivisht né performancén dhe bashképunimin né ekip.

v’ Zgjerimet e tregut: Né rastet kur kompanité planifikojné zgjerime té biznesit dhe hapjen
e tregjeve té reja, ata vlerésojné rolin e punétoréve migranté né lehtésimin e kétij procesi

dhe né pérshtatjen ndaj kérkesave té reja tregtare.

v Puné sezonale: Né sektorét qé pérfshijné puné sezonale, punétorét migranté jané shpesh
vlerésuar pér fleksibilitetin dhe gatishmériné e tyre pér té pérfshiré né periudhat e punés

intensive té caktuara.

Pérfshirja e kétyre faktoréve né procesin e vendimmarrjes pér punésimin e punétoréve migranté
pérmiréson strategjité e rekrutimit dhe krijon njé model mé té qgéndrueshém dhe té

pérshtatshém pér nevojat e kompanive.
Figura 30: Faktoret ge vleresohen ne punésimin e punétoréve migranté
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6. Deklarata e Pérgjithshme dhe konkluzione

Ky studim i monitorimit té bizneseve, i cili ka pérfshiré 500 kompani nga sektorét e prodhimit,
ndértimit, shérbimeve, tregtisé me pakicé dhe tregtisé me shumicé né Kosové, éshté njé analizé
thelbésore e situatés ekonomike dhe sfidave me té cilat ballafagohen kompanité vendase.
Qéllimi kryesor i hulumtimit ishte vlerésimi i situatés dhe klimes ekonomike aktuale té
kompanive, si dhe identifikimi i synimeve dhe pritjeve té tyre pér tremujorin e katért té vitit 2023

dhe pér periudhén e ardhshme.

Rezultatet kryesore té nxjerra nga ky studim tregojné se pérgjithésisht gjendja e biznesit né
Kosové vlerésohet si jo e favorshme nga kompanité e pérfshira né hulumtim. Megjithaté, éshté
vérejtur njé rénie pritshmérive pér situatén e tremujorit té katért té vitit 2023, njé aspekt gé

shénon njé ndryshim té pérceptuar né kushtet ekonomike.

Né kété kontekst, barriera kryesore gé shfaget éshté mungesa e porosive, e identifikuar nga rreth
53% e kompanive. Pérveg késaj, mungesa e personelit té kualifikuar, kapacitetet teknike té vogla,
dhe sfidat né financime si mungesa e cash flow-it dhe véshtirésité né marrjen e kredive, kané

dalé si sfida themelore gé ndikojné né performancén e kompanive.

Né anén tjetér, kéto sfida té identifikuara mund té trajtohen si njé mundési pér té ndérmarré
masa korrigjuese dhe pér té krijuar politika mbéshtetése pér kompanité vendase. Bashké me
kété, éshté e réndésishme qgé institucionet vendase dhe geveria té marrin masa konkrete pér
adresimin e kétyre sfidave, pérmes ofrimit té mjeteve financiare, pérmirésimit té infrastrukturés,

dhe krijimit té kushteve té favorshme pér zhvillimin e bizneseve.

Né pérfundim, kjo analizé siguron njé panoramé té garté té kushteve ekonomike dhe sfidave té
kompanive né Kosové, duke ofruar njé bazé té réndésishme pér diskutimet dhe veprimet e

ardhshme né drejtim té avancimit té klimés sé biznesit dhe rritjes sé géndrueshme ekonomike.
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